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Checklist pripravenosti na audit

ISO 27001 - NIS2 - DORA - Prakticka prirucka



| Co mat pripravené ukazat’ auditorovi

Prejdite si zoznam a oznacte, €o uz mate. Prazdne poli¢ka su vase priority pred auditom.

Register incidentov s klasifikaciou, €asmi a priznakom ,regulac¢ne hlasitelné”.

Severity matica namapovana na prahy a terminy hlasenia NIS2/DORA, plus Sablény na 24h a 72h.
Eskalacna matica vratane toho, kto notifikuje regulatora.

Zaznamy o schvalovani pristupov, zoznam privilegovanych uctov, datum poslednej revizie.
Change log so schvaleniami a planmi navratu, aktualny CMDB alebo zoznam aktiv.

Verzované SOP a runbooky s datumami poslednej revizie.

Definicie SLA a reporty SLA a MTTR za poslednych 6 az 12 mesiacov.

Zoznam dodavatelov (nastroje, outsourcing) so zmluvami, SLA a exit planmi.

BCP alebo DR plan a datum posledného testu, dokaz o teste odolnosti.

Zaznamy o bezpec€nostnych Skoleniach support timu.

Retenéna politika pre zaznamy a logy podpory.
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Dékazny balik: par vzorovych tiketov, ktoré ukazuju cely proces od zaliatku do konca.

Pripravte podporu na audit skor, nez pride auditor.

Zacnite bezplatnym 30-minutovym hovorom. Pozrieme, kde ste, a povieme, ¢o doladit.
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